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Resumo

A cervicalgia cronica representa um problema de salde publica significativo, impactando a qualidade de
vida e gerando altos custos para os sistemas de salde. Este estudo de revisdo integrativa, de carater
descritivo-discursivo, teve como objetivo identificar as técnicas fisioterapéuticas utilizadas atualmente no
tratamento da cervicalgia crénica, com foco na reducéo da dor. Trata-se de um estudo de revisao literéria
de forma integrativa de carater descritivo-discursivo, no qual foram buscados artigos cientificos em
portugués e inglés de revistas indexadas nas bases de dados: PubMed, SciELO e PEDro, publicados entre
os anos de 2014 e 2025. Para a elaboracao deste estudo, foram incluidos artigos disponiveis na integra e
gratuitamente, que incluiram individuos com distdrbios osteomusculares decorrentes da cervicalgia
cronica e que foram submetidos a alguma intervencdo fisioterapéutica. Foram selecionados 8 (oito) artigos
para revisdo, através dos quais ficou evidente que as intervencdes terapéuticas representam a principal
abordagem para reabilitacéo,proporcionando alivio dos sintomas e prevenindo sua evolugdo para quadros
mais agudos.
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Abstract

Chronic cervicalgia represents a significant public health issue, impacting quality of life and generating
high costs for healthcare systems. This integrative review, with a descriptive—discursive approach, aimed
to identify the physiotherapy techniques currently used in the treatment of chronic cervicalgia, with a focus
on pain reduction. This study consisted of an integrative literature review with a descriptive—discursive
design, in which scientific articles in Portuguese and English were searched in indexed journals within the
following databases: PubMed, SciELO, and PEDro, published between 2014 and 2025. For the
development of this review, only full-text, freely available articles were included, involving individuals with
musculoskeletal disorders resulting from chronic cervicalgia who had undergone some type of
physiotherapeutic intervention. Eight (8) articles were selected for review, through which it became evident
that therapeutic interventions represent the primary approach to rehabilitation, providing symptom relief
and preventing progression to more acute conditions.

Keywords: Cervicalgia. Chronic pain. Musculoskeletal pain. Physiotherapy.

14
Rev. Cién. Saude. 2025;10(3):14-23



Introducéo

Atualmente a cervicalgia € uma das doengas musculoesqueléticas mais comuns, com
prevaléncia anual de 30% a 50% entre a populacdo trabalhadora em geral.t

A Cervicalgia teve uma prevaléncia ao longo da vida de quase 80%, sendo uma das
maiores cargas de incapacidade do mundo. A etiologia da dor cervical multifatorial, pode ser
decorrente de varios fatores de riscos, como mau estado geral de saude, estado psicoldgico,
obesidade e estilo de vida sedentario.?

Essa condicdo apresenta sintomas como sensibilidade, espasmo e limitacdo funcional,
podendo ser desencadeada por ma postura, tensdo muscular na regido do pescogo e parte superior
das costas, bem como compressdo dos nervos cervicais. Estimativas indicam que
aproximadamente 330 milhdes de pessoas ao redor do mundo sofrem de dor no pescogo, 0 que
corresponde a cerca de 4,9% da populacéo global. Além disso, a dor no pesco¢o é mais prevalente
em mulheres, com uma taxa de incidéncia de 5,7%, em comparagdo com 3,9% em homens. 3

A dor cervical pode ser caracterizada como uma sensagdo dolorosa em qualquer parte da
regido do pescoco, podendo ter ou nado irradiagdo para a cabeca, tronco e membros superiores.
Essa condicdo pode ser considerada cronica, quando apresentar duragdo maior que 3 meses. *

O aumento da populagdo sedentéaria, impulsionado pela dependéncia crescente da
tecnologia de computador no ambiente de trabalho, prevé-se que cause um aumento significativo
na taxa de prevaléncia da dor no pescoco ndo especifica. Sentar-se por mais de 95% do tempo de
trabalho é um fator de risco reconhecido para essa condicéo, associado a uma tendéncia de relacdo
positiva entre a flexdo do pescoco e a dor. Este fenémeno ilustra a complexidade da dor no
pescoco, onde fatores fisicos, psicolégicos, de compensagdo, e sociais interagem para causar
incapacidade.®

Pacientes com dor no pescogo frequentemente apresentam maior ativagdo dos musculos
acessorios do pescogo durante tarefas repetitivas, sugerindo um padréo alterado de controle motor
em resposta a dor. Essa disfungdo muscular pode levar a inibicéo, fraqueza seletiva e redugdo na
capacidade de estabilizagdo dos musculos cervicais, contribuindo para a cronicidade e
incapacidade associada a dor no pescoco.®

Cabe ao fisioterapeuta na reabilitacdo do paciente com cervicalgia, melhorar a funcéo
musculoesquelética, aprimorar a cinesia dos musculos do pescoco, através de palestras de
capacitacdo, conscientizacdo e treinamento preventivo e por fim, sendo encarregado pelo
tratamento das queixas musculoesqueléticas, utilizando de todos o0s recursos.

Sendo assim, o objetivo deste estudo € identificar na literatura as abordagens

fisioterapéuticas na dor cervical e os beneficios propostos por cada uma delas.

Meétodo
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Foi realizada uma revisdo literéria de forma integrativa de carater descritivo-discursivo,
através de artigos cientificos indexados nas bases de dados PubMed, SciELO e PEDro. Para a
selecdo dos artigos utilizou-se os seguintes critérios de inclusdo: publicacbes em portugués e
inglés, sendo ensaios clinicos, revisao randomizada, revisao sistematica e revisdo integrativa, que
estivessem disponiveis na integra e gratuitamente, avaliando a eficacia da fisioterapia no
tratamento da cervicalgia, com foco em estudos publicados entre 0s anos 2014 e 2025.

Como forma de conduzir esta revisio foi formulada a seguinte questio norteadora: “Quais
o0s beneficios que condutas fisioterapéuticas podem proporcionar a pacientes com cervicalgia
cronica?”

Em virtude das caracteristicas especificas para o acesso das trés bases de dados
selecionadas, as estratégias utilizadas para localizar os artigos foram adaptadas para cada uma,
tendo como eixo norteador a pergunta e os critérios de inclusdo da revisdo integrativa,
previamente estabelecidos para manter a coeréncia na busca dos artigos e evitar possiveis vieses.
A busca foi realizada através dos seguintes Descritores em Ciéncia da Saude (DeCS): cervicalgia,
dor crénica, dor musculoesquelética, fisioterapia e as mesmas palavras em inglés: neck pain,
chronic pain, musculoskeletal pain, physiotherapy.

A pesquisa pelos artigos relacionados ao tema foi realizada por trés pesquisadores, na
qual foram encontrados um total de 61 (sessenta e um) artigos, sendo 18 artigos encontrados na
base de dados da SciELO, 20 artigos da PubMed e 23 artigos da PEDro. Posteriormente foi
realizada a selecdo dos artigos, para a sintese e analise que atenderam aos critérios de inclusao
com a elaboracdo de uma tabela contemplando os seguintes itens: autor e ano de publicacéo, o
tipo de estudo, amostra, protocolo e tipo de intervencéo e resultados, na qual, foram excluidos 16
artigos da SciELO, 18 artigos da PubMed e 20 artigos da PEDro. A partir da pré-selegdo e
consenso, os avaliadores analisaram os artigos que atendiam os critérios de selecéo para a leitura
critica dos textos, permanecendo 8 artigos.

O processo de busca e selecdo de inclusdo dos artigos podem ser observados no

fluxograma da figura 1 (um).
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Figura 1: Fluxograma do processo de elegibilidade dos artigos (N=8)

Resultados

Os oito artigos selecionados foram categorizados para analise dos resultados encontrados

pelos estudos.

O quadro 1 (um) contém as informac6es dos estudos conforme o autor, o tipo de estudo,

0 nimero de individuos pesquisados, o protocolo de intervencdo e os resultados ou conclusdes

obtidas.

Quadro 1: Caracterizacdo dos artigos selecionados (N=8).

randomizados sobre
a eficécia da terapia
manual no
tratamento de dor
No pescoco,
conduzida por dois
revisores em quatro
bases de dados

Autor/ano | Tipo de estudo | Amostra Protocolo/ intervengéo Resultados/ Concluséo
Benjamin Estudo Pesquisa Manipulacéo cervical e A combinac&o de terapia manual
Hidalgo et comparativo bibliografica de toracica, mobilizagdo de (TM) com exercicios é mais

al., 2017 ¢ com controle ensaios clinicos baixa velocidade eficaz do que qualquer um

(fisioldgica ou acessoria),
técnica de energia muscular
articular e liberacéo de
ponto gatilho.

isoladamente para dor, fungdo e
satisfagcdo. Mobilizagdo ndo
precisa ser aplicada nos niveis
sintomaticos para gerar
melhorias.
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Autor/ ano | Tipo de estudo | Amostra Protocolo/ intervengéo Resultados/ Concluséo
Abbas etal., | Ensaio clinico Sessenta Mobilizacdo de Maitland, Todos 0s grupos apresentaram
20257 participantes (24 Técnica de energia melhora significativa na dor
homens e 36 muscular autogénica mais (EVA), incapacidade (NDI) e
mulheres, com tratamento convencional. amplitude de movimento pds-
idades entre 18 e 45 | As medidas de desfecho tratamento. Os grupos que
anos) foram (dor via escala visual receberam mobilizacéo de
alocados analdgica, incapacidade do Maitland (Grupo A) e técnica de
aleatoriamente em pescogo mais conhecida energia muscular autogénica
trés grupos de com NDI, amplitude de (Grupo B) demonstraram
tamanho igual (A, movimento ativa e erro de resultados superiores ao grupo
B, C) para posicao articular) foram controle C que recebeu o
participarem desse avaliadas no inicio e apésa | tratamento convencional isolado.
estudo intervencdo para todos 0s Foi concluido que ambas as
grupos. abordagens terapéuticas
adicionais (Maitland e energia
muscular) sdo mais eficazes que o
tratamento convencional isolado
para dor cervical.
Kimetal., Estudo clinico 29 adultos (17 Foram aplicadas duas Apos o tratamento, 0s
2018 ® experimental homens e 12 técnicas de liberacdo participantes relataram reducédo
mulheres) que muscular nos masculos do significativa da dor e da rigidez
usavam pescogo e ombro, com muscular, com melhora na
smartphones com intervalo de uma semana toleréncia ao toque na regido
frequéncia e entre elas. A dor e arigidez | afetada.
apresentavam muscular foram medidas
pontos dolorosos no | antes e depois do
trapézio superior tratamento.
Altug et al., | Ensaio clinico 60 pacientes com Um dos grupos fez O grupo submetido a Terapia
2016 ° controlado e dor cervical exercicios para melhorar Manual + Exercicio obteve
randomizado persistentes equilibrio e percepgédo melhorias estatisticamente
divididas em dois corporal, além da significativas a curto e médio
grupos fisioterapia padrdo. O outro | prazo em todas as variaveis
grupo recebeu apenas a avaliadas, quando comparado ao
fisioterapia tradicional grupo que realizou apenas
exercicios.
Bukhari et Estudo 36 pacientes com Compararam-se dois tipos Ambos os grupos melhoraram,
al., 2016 ' | comparativo dor irradiada do de tracdo (manual e mas quem recebeu tragdo
com controle pescoco, com idades | mecanica), ambas mecanica teve alivio mais
entre 20 e 70 anos acompanhadas de exercicios | significativo da dor e evolugéo
e mobilizac@es, por seis funcional mais consistente.
meses.
Rodriguez- Ensaio clinico 58 individuos com | Comparam- se adicéo de O grupo submetido a Terapia
Sanz etal., dor cervical crénica | terapia manual a um Manual + Exercicio obteve
2020 1 e disfuncéo da protocolo de exercicios melhorias estatisticamente
coluna cervical cervicais em pacientes com | significativas a curto e médio
superior foram dor cervical cronica e prazo em todas as varidveis
recrutados (29 = disfuncdo da coluna avaliadas, quando comparado ao
Terapia manual + cervical superior, por um grupo que realizou apenas
Exercicio; 29 = periodo de 6 meses. exercicios.
Exercicio). Cada
grupo recebeu 4
sessOes de 20
minutos, uma por
semana durante 4
semanas.
Stieven et Ensaio clinico 116 individuos com | Fisioterapia guiado por No primeiro més, houve reducédo
al., 2020 12 dor cervical crénica | diretrizes (exercicios e leve da intensidade da dor

(ndo foram
detalhadas as
distribuicdes de
sexo ou idade)

terapia manual) comparada
com a mesma abordagem
associada a técnica de
dryneedling.

(diferenca média de ~1,5 pontos
na escala 0-10). N&o houve
melhora na incapacidade (NDI), e
n&o foram observados efeitos em
outros desfechos nos meses
posteriores.
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Autor/ ano | Tipo de estudo | Amostra Protocolo/ intervengéo Resultados/ Concluséo

Karakas & Ensaio clinico 63 pacientes com Programa tradicional de Ambos 0s grupos

Gok, 2020 3 dor cervical fisioterapia em ambos 0s experimentaram melhora
mecanica grupos, com adigdo de significativa na dor,
persistente (15 terapia por campo funcionalidade e qualidade de
homens e 48 eletromagnético pulsatil vida, mas o grupo com PEMF ndo
mulheres; médiade | (PEMF) ativo em um grupo | apresentou vantagem adicional
idade: 45,1 anos; versus “sham” (placebo) no | em relagdo ao placebo
faixa: 25-59 anos) outro

Discussao

A dor cervical representa um problema da salde com alta prevaléncia, frequentemente
associada a sintomas musculoesqueléticos. Fatores como a carga de trabalho, posturas
prolongadas ou inadequadas sdo amplamente reconhecidas como os principais fatores de risco
para o seu desenvolvimento.”

Além disso, estudos apontam a contribuicéo de riscos psicoldgicos, incluindo ansiedade,
depressao e estresse cronico. A compreensao desses multiplos fatores é crucial para o tratamento
eficaz desses pacientes.

Algumas técnicas fisioterapéuticas contribuem para o controle dessas dores, como por
exemplo, a mobilizacdo cervicotoracica e a técnica de energia muscular autogena.’

O estudo de Hidalgo et al.® diz que a terapia manual abrange diversas intervenc¢des para
o tratamento da dor cervical cronica. A literatura destaca a eficacia de diferentes abordagens,
frequentemente categorizadas em grupos distintos. Por exemplo, a manipulacdo espinhal, que
envolve um impulso de Alta Velocidade e Baixa Amplitude (HVLA) com o objetivo de produzir
uma “cavita¢do” na coluna cervical ou toracica.

A liberagdo de pontos-gatilho também se destaca como uma técnica de tecido mole focada
em aliviar a tensdo em musculos especificos da regido do pescoco. A combinacao dessas técnicas,
incluindo a manipulagdo, mobilizacdo e abordagens de tecido mole, é frequentemente utilizada
para maximizar os resultados terapéuticos em pacientes com dor cervical.®

Além disso, pesquisas mais recentes demonstraram a eficacia da liberagdo muscular nos
musculos do pescoco e ombro, resultando em uma reducédo significativa da dor e da rigidez
muscular. Os participantes relataram uma melhora notével na tolerdncia ao toque na regido
afetada, o que sugere um impacto positivo na sensibilidade do tecido muscular.®

Esses achados corroboram a literatura que aponta para a eficicia imediata de técnicas de
muscular em individuos com pontos-gatilho mostrando resultados imediatos na reducéo da dor e
da disfungdo musculoesquelética. A aplicacdo dessas técnicas em individuos com pontos-gatilho
miofasciais é uma estratégia terapéutica clinicamente relevante para o tratamento da cervicalgia
cronica.®

Altug et al.® verificou que exercicios proprioceptivos sdo eficazes na melhora da
propriocepcdo cervical e do equilibrio em pacientes com dor crbnica no pescogo. Assim, a
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inclusdo de exercicios especificos para o controle motor e o equilibrio em um protocolo de
tratamento é uma estratégia valiosa para potencializar os resultados terapéuticos e promover uma
recuperacdo mais completa.

A discussdo sobre as estratégias de tratamento para a dor cervical crbnica tem se
expandido para além das abordagens convencionais, incluindo o foco no controle postural e na
propriocepcdo. A combinacao de fisioterapia padrdo com exercicios para o equilibrio e percepcéo
corporal resultou em uma melhora mais acentuada no controle postural e nas funces do pescoco
em compara¢do com o grupo que recebeu apenas a fisioterapia tradicional.®

Bukhari et al.!° avaliou a eficacia de duas modalidades de tragdo cervical, manual e
mecanica em 36 individuos com radiculopatia cervical, com idades entre 20 e 70 anos. Durante 0
periodo de seis semanas, ambos o0s tipos de tragdo foram aplicados em conjunto com exercicios e
mobiliza¢Ges. Embora ambos os grupos tenham apresentado melhorias, a pesquisa revelou uma
diferenca significativa o grupo submetido a tracdo mecanica obteve um alivio da dor mais
significativo e uma evolucdo funcional mais consistente em compara¢do com o grupo de tracdo
manual.

Esses resultados sugerem que a aplicacdo de forca controlada e consistente da tracéo
mecanica pode oferecer vantagens na descompressdo das estruturas neurais resultando em uma
melhora mais expressiva dos sintomas.°

Rodriguez-Sanz et al.1t verificou a eficécia da terapia manual como complemento a um
protocolo de exercicios em pacientes com dor cervical cronica. A pesquisa incluiu 58 individuos
com dor e disfungdo da coluna cervical superior, divididos em dois grupos. O primeiro grupo
(n=29) recebeu uma combinagdo de terapia manual e exercicios, enquanto o segundo (n=29)
realizou apenas exercicios. Ambos os protocolos consistiram em quatro sessdes semanais de 20
minutos, complementadas por um programa de exercicios para ser feito em casa.

Foram utilizados uma variedade de métricas, incluindo amplitude de movimento (flexdo
superior e flexo-rotagdo do pescoco), o indice de Incapacidade do Pescogo, o teste de flexdo
craniocervical e a Escala Visual Analdgica para dor pada avaliar a eficacia da intervengdo. Além
disso, foram mensurados o limiar de dor a pressao, a escala global de classifica¢cdo de mudanca e
a adesdo ao programa de exercicios domiciliar. Essas avaliagcbes foram realizadas no inicio do
estudo, ao final da intervencdo e em acompanhamentos de 3 e 6 meses.

Os resultados revelaram que o grupo que recebeu a combinacdo de terapia manual e
exercicios apresentou melhorias estatisticamente significativas em todas as variaveis analisadas,
tanto a curto quanto a médio prazo, em comparagdo ao grupo que realizou apenas exercicios.
Esses achados sugerem que a inclusdo da terapia manual otimiza os resultados do tratamento para
a dor cervical cronica.

Outro estudo obtido nessa reviséo foi o de Stieven FF et al.}2 no qual utilizaram um

protocolo de fisioterapia guiada por diretrizes, para avaliar a eficacia do dry needling como um
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complemento & fisioterapia convencional em 116 individuos com dor cervical cronica. O estudo
néo detalhou a distribuigéo de sexo ou idade dos participantes.

Embora tenha sido observada uma leve reducédo na intensidade da dor (aproximadamente
1,5 pontos na escala de 0 a 10) no primeiro més, essa melhora ndo se refletiu em ganhos na
incapacidade funcional, mensurada pelo Neck Disability Index (NDI) os beneficios ndo foram
mantidos em desfechos avaliados em meses subsequentes.

Tais achados questionam o real impacto clinico do dry needling quando adicionado a
fisioterapia convencional para a dor cervical crbnica, sugerindo que essa combinacdo pode nao
ser suficiente para causar mudangas significativas e duradouras na qualidade de vida dos pacientes

J& Karakas et al 3, avaliaram a eficacia da terapia por campo eletromagnético pulsatil
(PEMF) em pacientes que sofriam de dor cervical mecanica persistente. No estudo, 63 pacientes
foram divididos em dois grupos: um que recebeu um programa de fisioterapia tradicional
combinado com a terapia PEMF e outro que recebeu o mesmo programa de fisioterapia, mas com
um dispositivo placebo (sham).

Ao final do estudo, os resultados demonstraram que ambos 0S grupos experimentaram
melhorias significativas na intensidade da dor, funcionalidade e qualidade de vida. No entanto, a
andlise estatistica revelou que o grupo que recebeu o PEMF ativo ndo apresentou uma vantagem
adicional clinicamente significativa em comparagdo com o grupo placebo.

Apesar da diversidade de técnicas e combinacgdes possiveis, os achados indicam que nem
todas as intervencBes produzem vantagens clinicamente relevantes quando associadas a
fisioterapia convencional. Estratégias que integram avaliacdo abrangente, tratamento multimodal
e foco na funcionalidade parecem oferecer melhores perspectivas de recuperagdo. Assim, torna-
se essencial que a escolha do protocolo terapéutico seja individualizada, considerando o perfil
clinico do paciente, suas necessidades funcionais e a evidéncia cientifica disponivel, a fim de

promover resultados mais consistentes e sustentaveis no manejo da cervicalgia cronica.

Concluséo

Com base nos estudos analisados, se observou que a dor cervical cronica é uma condicao
multifatorial, envolvendo ndo apenas fatores biomecanicos, mas também aspectos psicossociais
que influenciam sua persisténcia e intensidade. As diferentes abordagens terapéuticas revisadas
incluindo mobilizacdo cervicotoracica, técnicas de energia muscular, manipulacdo espinhal,
liberacdo miofascial, exercicios proprioceptivos, tracdo mecanica e métodos complementares
como o dry needling e a PEMF demonstraram potencial para proporcionar alivio sintomatico e
melhora funcional, ainda que com variacdo significativa nos resultados e na durabilidade dos

beneficios.
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